Cennik ustug okotocieptowniczych
| optat dodatkowych




cergia

Grupa EDF

W ramach prowadzonej dziatalno sci Cergia bezptatnie wykonuje nast epujace ustugi

Nazwa ustugi

W przypadku gdy wezet cieplny nalezy do Cergii
- wkgczenie i wytgczenie ogrzewania (raz w roku — w terminie zgtoszonym przez Odbiorce)
- spuszczenie wody z instalacji i ponowne jej napetnienie w wezle cieplnym (raz w roku — w terminie zgtoszonym przez Odbiorce)
- uzupetnienie stanu wody oraz odpowietrzenie instalacji centralnego ogrzewania (raz w miesigcu — w terminie uzgodnionym przez strony)
- przeglad urzadzenh wezta cieplnego w zakresie wspotpracy z instalacjg odbiorczg w celu przygotowania do wigczenia ogrzewania (raz w roku —

w terminie uzgodnionym przez strony)

Udostepnianie pomieszczenia wezla
- w celu wykonania prac instalacyjnych lub budowlanych, majacych na celu utrzymanie wtasciwego stanu technicznego pomieszczenia wezta lub

instalacji odbiorczej, niewymagajacych wylgczenia dostaw ciepta (w terminie uzgodnionym przez strony)

- w celu dokonania czynnosci zwigzanych z przegladem funkcjonowania instalacji wentylacyjnej, pomiaréw skutecznosci rezystancji izolaciji
i ochrony ppoz. wew. linii zasilajgcych rozdzielnie elektryczne (w terminie uzgodnionym przez strony)

- w celu dostepu do ukltadéw pomiarowo-rozliczeniowych stuzgcym rozliczeniu dostawy ciepta zgodnie z umowg sprzedazy ciepta (w terminie

uzgodnionym przez strony)
- w celu dostepu do zaworéw czerpalnych zimnej wody w celu ich otwarcia/zamkniecia (2 razy w roku — w terminie uzgodnionym przez strony).

Istnieje mozliwos¢ samodzielnego dostepu do pomieszczen weztow cieplnych Cergii w przypadku podpisania stosownego porozumienia
okre$lajgcego zasady tego dostepu.

Odczyt cieptomierza gtébwnego i wodomierza na uzupetnianie wody (niezbednego do rozliczenia dostawy ciepta zgodnie z umowa sprzedazy ciepta)

Kazdorazowa zmiana nastaw automatyki pogodowej wynikajgca z potrzeb Odbiorcy

Konserwacja i eksploatacja sieci dostarczajgcej ciepto do wezta cieplnego

Konserwacja i eksploatacja urzgdzen cieptowniczych stanowigcych wiasnosé¢ Cergii (wezty cieplne, sieci niskoparametrowe, rozdzielnie ciepta)
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Grupa EDF

Rozliczanie kosztéw dostawy ciepta dla u

zytkownikow lokali w budynkach-obiektach

Nazwa ustugi Opis Cena netto Podstawa do .
wykonywania ustugi
Odczyt pojedynczego uktadu pomiarowego na klatce
schodowej (tzw. uktad przymieszkaniowy)
Odczyt uktadu pomiarowo — - cykliczny odczyt (raz na miesigc) 3,5 zt za odczyt
rozliczeniowego Odczyt pojedynczego uktadu pomiarowego w wezle Umowa
zgodnie z potrzebami Odbiorcy dczyt pojedy 90 UK P go w wezle
cieplnym lub rozdzielni ciepinej
- cykliczny odczyt (raz na miesigc) 5,3 zt za odczyt
- cykliczny odczyt (raz na kwartat, na p6t roku, rok itp.) 8,5 zt za odczyt
. : e Stawka za rozliczenie jednego obiektu/mieszkania
Rozliczanie zuzycia ciepta S , ,
) : - miesieczne 3,7 z¥ rozliczenie
(z podziatem na c.o. i c.w.u.) K | Y rozli : Umowa
zgodnie z potrzebami Odbiorcy - kwartaine . . 532 roziiczenie
- pozostate (potroczne, roczne, itp.) 8,5 zl/rozliczenie
Rozliczanie zuzycia zimnej wody Stawka za rozliczenie jednego obiektu/mieszkania
na przygotowanie c.w.u. - miesieczne 2,6 zi/ rozliczenie Umowa
zgodnie z potrzebami Odbiorcy - kwartalne, raz na po6t roku, raz na rok 6,3 zl/rozliczenie
Wystawienie druku przelewu
(bez kosztow dostarczenia przesytki) Za jeden druk przelewu 3,2z Umowa
zgodnie z potrzebami Odbiorcy
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Grupa EDF

Raportowanie danych sprzeda zowych ciepta

Nazwa ustugi

Opis

Cena netto

Podstawa do
wykonywania ustugi

Wykonywanie i dostarczanie danych
dotyczacych zuzycia ciepfa i nosnika
ciepta dla obiektow w postaci raportu
(jednorazowo lub cyklicznie co miesigc)
zgodnie z potrzebami Odbiorcy

Wykonanie i dostarczenie danych dla
nastepujacej ilosci punktéw pomiarowych
- do 20 pkt.

- od 21 pkt. do 150 pkt.

- pow. 150 pkt.

Stawka zalezna od ilosci punktow

40 zi/raport
1,8 zt zt/pkt./m-c
1,7 zt zt/pkt./m-c

Umowa/zlecenie

Legalizowanie ukladéw pomiarowych

Podstawa do

Nazwa ustugi Opis Cena netto . ,
wykonywania ustugi
o ) . . . Stawka uzalezniona od typoszeregu
Legalizacja uktadéw pomiarowych Demontaz, legalizacja, i ponowny . :
. ) . uktadu pomiarowego i zakresu prac Umowa
nalezacych do Odbiorcy montaz, ewentualna naprawa
: . o Stawka miesieczna za konserwacje, Stawka uzalezniona od dtugosci
Konserwacja, eksploatacja i legalizacja L U T
g . . eksploatacje i legalizacje jednego uktadu okresu legalizacji -dla 5 lat
uktadow pomiarowych nalezacych do .
pomiarowego Umowa

Cergii, wykorzystywanych na potrzeby
Odbiorcy

- wodomierz
- cieptomierz

3,6 zt/m-c
6,3 zt/m-c
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Grupa EDF

Doradztwo
Nazwa ustugi Opis Cena netto Podstavya do .
wykonywania ustugi
Odczyt mocy szczytowej oraz analiza mocy Us%u_ga zako_nczona opracowaniem wraz | g o solesno od zakresy prac Zlecenie
wykorzystane. Z wnioskami
- analiza jednego obiektu w danym roku 150 zi
Analiza emisyjnosci stropodachow pod katem - ranking ob!ektqw objetych analiza
efektywnosci izolacji termicznej ha podstawie - do 5 obiektow 300zt Umowa
Sdieé termowizvinveh - do 10 obiektow 600 zt
1€ yiny - do 15 obiektéw 900 zt
- do 20 obiektow 1200 z
- pow. 20 obiektow kwota do uzgodnienia
- udostepnienie hasta dostepu - 3 000 zt za stanowisko komp.
- instalacja i konfiguracja - 1100 z
oprogramowania oraz konfiguracja bazy
Udostepnianie danych telemetrycznych w danych dla wybranych obiektéw
wybranych obiektach systemu telemetrycznego | - ponowna instalacja i konfiguracja - 210 zt za stanowisko komp. Umowa
Cergii SA oprogramowania
- wigczenie dodatkowego obiektu -100 zi/obiekt
- biezaca eksploatacja bazy danych -20 zl/obiekt/m-c
- transmisja danych telemetrycznych - 40 zl/obiekt/m-c*

*Dopuszcza sie zmiane stawki w zaleznosci od rzeczywistych kosztéw ponoszonych na utrzymanie tgcza
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Grupa EDF

Ustugi eksploatacyjne

Nazwa ustugi

Opis

Cena netto

Podstawa do
wykonywania ustugi

Pogotowie 24h

Petnienie ustug Pogotowia Cieptowniczego w celu
zabezpieczenia 1 usuniecia awarii na urzgdzeniach
i instalacjach cieptowniczych stanowigcych majatek
Odbiorcy.

Szczegotowy zakres ustugi okreslony jest w umowie na
Swiadczenie ustug Pogotowia 24h.

Optata ma zastosowanie tylko w przypadku, gdy ustugi
te dotyczg urzadzen nalezgcych do Odbiorcy
i niekonserwowanych przez Cergie na podstawie
oddzielnegj umowy na Swiadczenie ustug
konserwacyjnych.

W przypadku podpisania umowy Pogotowie
24h

Opfata stata - 10 zi/m-c/obiekt
+ stawka zalezna od czasu pracy

- pierwsza roboczogodzina - 90 z
- kazde nastepne 0,5 h - 40 zt

Umowa

1. Stawka jednostkowa obejmuje koszty posrednie, koszty transportu oraz koszty pracy sprzetu stanowigcego standardowe wyposazenie
ekipy interweniujgcej, w przypadku koniecznosci zastosowania sprzetu dodatkowego koszty pracy tego sprzetu beda rozliczone

dodatkowo.

2. Podane stawki jednostkowe uwzgledniajg koszty przybycia jednej ekipy Pogotowia 24h, w przypadku koniecznosci przybycia na miejsce
interwencji dodatkowej ekipy Pogotowia 24h w rozliczeniu kosztow przybycie ekipy dodatkowej traktowane bedzie jako osobna

interwencja.
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Grupa EDF

Eksploatacja w eztow cieplnych

Podstawa do

Nazwa ustugi Opis Cena netto . .
wykonywania ustugi
Ustuga podstawowa — Standard
- kontrola pracy wezta (korekta nastaw, korekta poprawnosci automatyki pogodowej,
kontrola i regulacja pracy pomp obiegowych i cyrkulacyjnych)
- co trzymiesieczna: kontrola pracy urzadzen zabezpieczajacych instalacje
Eksploatacja i wewnetrzng c.o. i c.w.u., ocena pracy i stanu technicznego wezla, czyszczenie
konserwacja weziow wktadéw filtrow i odmulaczy, konserwacja armatury i urzadzen, sprawdzanie
Co iCWU manometrow i termometrow, odpowietrzanie instalacji wezta i budynku itd. 100 zH/m-c Umowa
IR - zgtaszanie Odbiorcy potrzeby wymiany urzgdzen wezla, itp.
nale_zacych do - napenienie i spuszczenie wody z instalacji (raz w roku)
Odbiorcy - usuwanie drobnych przeciekéw poprzez doszczelnienie potgczen kotnierzowych lub
gwintowych
- prowadzenie rejestru wykonanych pracy
Istnieje mozliwos¢ wpiecia do istniejgcego systemu telemetrii Cergii
Szczegotowy zakres $wiadczonej ustugi jest okreslony w umowie.
1. W przypadku wezta jednofunkcyjnego (c.o) cena jest nizsza o 30% niz podana powyzej.
2. W przypadku wezta tréjfunkcyjnego (c.o., c.w.u., wentylacja) cena jest wyzsza o 30% niz podana powyze;.
3. Przejecie wezta w eksploatacje odbywa sie po przeprowadzeniu inwentaryzacji stanu wezta oraz protokolarnym przekazaniu wezta

w eksploatacje.
4. Dopuszcza sie indywidualng kalkulacje cen uzalezniong od czestotliwosci kontroli urzgdzen wynikajacej z potrzeb Odbiorcy.
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Grupa EDF

Eksploatacja w eztow cieplnych

Nazwa ustugi

Opis

Cena netto

Podstawa do
wykonywania ustugi

Eksploatacja i
konserwacja weztow
C.0. i c.w.u. nalezacych
do Odbiorcy

Ustuga rozszerzona — Komfort

- kontrola pracy wezta (korekta nastaw, korekta poprawnosci automatyki pogodowej,
kontrola i regulacja pracy pomp obiegowych i cyrkulacyjnych)

- comiesieczna: kontrola pracy urzadzen zabezpieczajagcych instalacje wewnetrzng
C.0. i c.w.u., ocena pracy i stanu technicznego wezta, czyszczenie wkladow filtréw

i odmulaczy, konserwacja armatury i urzagdzen, sprawdzanie manometrow

i termometrow, odpowietrzanie instalacji wezta i budynku itd.

- zgtaszanie Odbiorcy potrzeby wymiany urzadzen wezta, itp.

- napetnienie i spuszczenie wody z instalacji (raz w roku)

- usuwanie drobnych przeciekéw poprzez doszczelnienie potgczen kotnierzowych lub
gwintowych

- prowadzenie rejestru wykonanych pracy

- utrzymywanie czystosci pomieszczenia

Istnieje mozliwos¢ wpiecia do istniejagcego systemu telemetrii Cergii

Szczegobtowy zakres $wiadczonej ustugi jest okreslony w umowie.

240 zt/m-c

Umowa

wn e

W przypadku wezta jednofunkcyjnego (c.o) cena jest nizsza o 30% niz podana powyzej.
W przypadku wezta tréjfunkcyjnego (c.o., c.w.u., wentylacja) cena jest wyzsza o 30% niz podana powyzej.
Przejecie wezta w eksploatacje odbywa sie po przeprowadzeniu inwentaryzacji stanu wezta oraz protokdlarnym przekazaniu wezta

w eksploatacje.
4. Dopuszcza sie indywidualng kalkulacje cen uzalezniong od czestotliwosci kontroli urzadzen wynikajacej z potrzeb Odbiorcy.
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Eksploatacja kottowni lokalnych

Podstawa do

Nazwa ustugi Opis Cena netto wykonywania
ustugi
Zakres prac:
-CO nNajmniej raz w miesigcu:_sprawdzenie dziatania zabezpieczenia przed
przegrzaniem, czujnika przeptywu i poziomu wody w kotle, regulatora
_ pogodowego, wyl. ppoz., sprawdzenie temp. wody na kotle, nastaw na tablicy
_Eksploataqg sterujacej, stanu pracy sterownika, temp. zasilania instalacji c.o., stanu Cena uzalezniona
i konserwacja wytgcznikdw, szczelnosci instalacii kottowej i paliwowej, dziatania zaworéw od mocy cieplnej kottowni:
kottowni lokalnych | bezpieczenstwa, dziatania urzadzen regulujacych i zabezpieczajgcych, stanu
(gazowych i o$wietlenia i gasnic, analiza spalin, kontrola instalacji kottéw, instalaciji do 100 kW — 250 zt/m-c Umowa
olejowych) spalinowej, nawiewnej i wywiewnej, sprawnosci dziatania urzadzen AKPIA, 100-200 kW — 300 zHm-c
nalezacych do parametrow cwu, programowanie parametrow pracy kottowni, ogéiny _ pow. 200 kW — wycena
Odbiorcy przeglad kottowni, utrzymanie czystosci i porzadku, indywidualna uzalezniona od mocy
- co najmniej raz na trzy miesigce: spr. systemu bezpieczenstwa instalacj, kottowni i ilosci kottow w kottowni
kottowni i twardosci wody grzewczej
- co najmniej raz w roku (przed uruchomieniem ogrzewania) czyszczenie
kotta (komora spalania, ptomienice) oraz palnika (wraz z jego regulacja)
Szczegotowy zakres $wiadczonej ustugi jest okreslony w umowie.
Jednorazowy - . .
przeglad kotlowni Jednprazowy przeglad (np. przed gruchomlenlgm ogrzewan!g) w zakr_e5|e
okreslonym jak w przypadku ustugi eksploatacji i konserwacji kottowni . :
(np. przed | . e 1 200 zt za kottownie Zlecenie
T okalnych (opis powyzej)
uruchomlenlem Szczegobtowy zakres $wiadczonej ustugi jest okreslony w umowie.
ogrzewania)
Uczestnictwo
w czynnosciach Udostepnienie pomieszczenia i przygotowanie urzadzen kottowni do kontroli 120 7t 7a jedng wizyte Zlecenie

Urzedu Dozoru
Technicznego

prowadzonej przez Urzgd Dozoru Technicznego

1. Przejecie kottowni w eksploatacje odbywa sie po przeprowadzeniu inwentaryzacji stanu oraz protokélarnym przekazaniu kottowni
w eksploatacje.

Grupa EDF
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Grupa EDF

Eksploatacja instalacji wewn etrznej

Podstawa do

Nazwa ustugi Opis Cena netto wykonywania
ustugi
Eksploatacja i Dokonywanie przegladovy konserwapyjnych instalacji c.o. i
) .| c.w.u. przed sezonem i po sezonie grzewczym oraz na . N
konserwacja instalaciji : : Stawka uzalezniona od funkgiji
wezwanie Ustugobiorcy w godz. 7-17. ; . -
centralnego . N . o i i powierzchni instalacji:
: Szczegotowy zakres Swiadczonej ustugi jest okreslony
ogrzewania W umowie Umowa
| cieptej wody Ustuga $wiadczona wylgcznie w przypadku, kiedy Cergia jest | NStalacia c.o- -0,151-0,20 z¥m”
uzytkowej nalezacych l9a WytgeZnie W przypadkd, kiedy Lergia | instalacja c.w.u.: - 0,05'-0,10% z/m?
) wiascicielem wezta/kottowni, z ktérego/ktérej dostarczane jest
do Odbiorcy : L oE " :
ciepto lub zajmuje sie jegol/jej eksploatacijg.
Sprawdzenie i przygotowanie instalacji wewnetrznej przed
uruchomieniem dostawy ciepta na potrzeby c.o.
i Eéﬁgﬁtg‘inf (Ier;rslt)qlg'q:]gigllac" Stawka uzalezniona
: od owietrieﬁ i inztflnlllac'i Il od stanu i wielkosci instalacji
P . Il . - — liczona wg czasu realizacji zgtoszenia
- sprawdzenie stanu technicznego instalacji
jJednora}'zowy przeglad | - zgioszc_enlfe odbiorcy konlec_:znych napraw o - roboczogodzina* -70 zt
instalacji c.o. przed - usuniecie drobnych nieszczelnosci (np. przecieki na Zlecenie
uruchomieniem srubunkach, przecieki na odpowietrznikach, wymiana
ogrzewania uszczelek)

- wymiana z powierzonego materiatu elementéw instalacji (np.
zawory, srubunki, odpowietrzniki, grzejniki)

- sporzadzenie protokolu z przeprowadzonych
podpisanego przez Strony

Szczegotowy zakres prac S$wiadczonej ustugi jest okreslony
w zleceniu.

prac

* dot. czasu pracy jednego pracownika
uczestniczacego w realizacji zlecenia

! Stawka dla budynkéw wielorodzinnych i uzytkowych
? Stawka dla doméw jednorodzinnych
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Grupa EDF

Eksploatacja instalacji wewn etrznej

Podstawa do

Nazwa ustugi Opis Cena netto wykonywania
ustugi
Metoda chemiczna
Wprowadzenie do wody srodkow silnie utleniajgcych (np. dwutlenek chloru)
powodujgcych ograniczenie wystepowania bakterii.
Zakres prac:
- wytgczenie i wigczenie wezta do eksploatacji przed i po czyszczeniu
'?ﬁSZIBr/SE:ZCJEHP Stawka us_tal_ana indywidualnie '
: - . . . uzalezniona od stanu Zlecenie
- czyszczenie zasobnikéw c.w.u. i instalacji c.w.u. z osadow S . .
_ dezvnfekcia instalacii i wielkosci instalacji
y ) |

- czyszczenie i dezynfekcja elementdw baterii prysznicowych
i umywalkowych (perlatorow, wezy, wylewek, zaworow)

Czyszczenie - ptukanie instalacji

i dezynfekcja - uruchomienie wezta i instalacji.

instalacji c.w.u. Szczegolowy zakres prac swiadczonej ustugi jest okreslony w zleceniu.
Metoda termiczna
Podniesienie parametréw wody (przegrzanie instalacji wewnetrznej) do
temperatury zgtoszonej przez klienta celem ograniczenia wystepowania Cena uwzglednia zwiekszone
bakterii. zuzycie ciepta oraz koszty pracy
Zakres prac: stuzb technicznych w wysokosci
- instruktaz BHP - pierwsza roboczogodzina* - 120zt Zlecenie

- ustawienie wezta cieplnego do przegrzewu instalacji

- staty dozor urzgdzen wezta cieplnego w czasie ustugi

- regulacja parametréw pracy wezta po zakonczeniu prac dezynfekcji
c.w.u.)

Szczegolowy zakres prac swiadczonej ustugi jest okreslony w zleceniu.

- kazde nastepne 0,5 godz. * - 60zt

*dot. interwencji

Uwagqi dot. ustug eksploatacyjnych:

1. Wszelkie dodatkowe prace eksploatacyjne nie wynikajace z podpisanej umowy sprzedazy ciepta lub umow okotocieptowniczych
(np. spuszczenie wody z instalacji i ponowne jej napelnienie w wezle w ilosci wiekszej niz raz w roku) bedg rozliczane wg stawki
roboczogodziny pracy stuzb technicznych Cergii wynikajgcej z ogolnych warunkoéw sprzedazy ciepta.

2. Rozliczenie kosztow zuzytych materiatdw w ustugach eksploatacyjnych nastepuje na podstawie jednostkowych cen ewidencyjnych Cergii
oraz wykazanej ilosci zuzytych materiatow.




cergia

Grupa EDF

Ustugi inwestycyjne

Nazwa ustugi

Opis Cena netto

Podstawa do
wykonywania ustugi

Projekty budowlane

Projekt obejmujacy opracowanie dokumentacji,

. planow, schematéw instalacji i urzgdzen Stawka ustalana indywidualnie,
i wykonawcze dla . : . : . L .
. .__.. | cieptowniczych dla okreslonych rozwigzan uzalezniona od zakresu zleconych prac Zlecenie
okreslonych rozwigzan . )
. technicznych wraz z uzyskaniem stosownych
technicznych .
pozwolen.
Pelnienie funkgji Wykonywanle prac zleconych przez kI_|ent_a )
. zwigzanych np. z budowg lub modernizacjg weztow . . .
inwestora zastepczego | . - .. . . ; Stawka ustalana indywidualnie,
cieplnych, kottowni, instalacji odbiorczej, ukladéw Umowa

na prace zlecone przez
klienta

: . uzalezniona od zakresu zleconych prac
pomiarowych itp.

Przygotowanie inwestycji, nadzorowanie i rozliczenie.
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Grupa EDF

Ustugi laboratoryjne

Nazwa ustugi

Rodzaj oznaczenia

Cena netto

Podstawa do

wykonywania ustugi

BZTs 54 zi

ChzT 70 zt

Odczyn pH 10 z

Metnosc¢ 20 zt

Barwa 10 zt

Utlenialnos¢ KMNO, 50 zt

Zasadowosc¢ 31,5zt

Zawiesina ogolna 58,5 zt

Przewodnos¢ wiasciwa 22,5 zt

Sucha pozostatos¢ 58,5 zi
Analiza fizyko-chemiczna wody. Twardos¢ ogolna 31,5 7t
Wyniki z przeprowadzonej analizy Azot azotanowy 40 zt .
przedstawione Azot azotynowy 40 zt Zlecenie
W postaci raportu Azot organiczny 40 zt

Azot amonowy 40 zt

Azot ogllny 100 zt

Chlorki 35zt

Siarczany 50 zt

Wapn 31,5zt

Magnez 31,5z

Fosforany 35 zt

Potas 35zt

Zelazo 35zt

Mangan 35zt

Cynk 54 7}
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Grupa EDF

Ustugi laboratoryjne

Nazwa ustugi

Rodzaj oznaczenia

Cena netto

Podstawa do

wykonywania ustugi
Zawartos¢ wilgoci przemijajace;j 30 zt
Zawartos¢ wilgoci w weglu powietrzno-suchym 40 zi
Zawartosc¢ wilgoci w prébce analitycznej 40 z
Zawartos¢ wilgoci catkowitej poi\(l)igtoa?%?]tgi: dgrr?i)e/l ch
Analiza wegla Zlecenie

Zawartos¢ popiotu 40 zt
Zawartos¢ siarki catkowitej 40 zt
Zawartos¢ siarki popiotowej 50 zt
Badanie ciepta spalania i obliczanie wartosci opatowej 60 zt
Oznaczenie wegla pierwiastkowego 40 zi
Woda demineralizowana
: s Podstawa do
Nazwa ustugi llos¢ Cena netto wykonywania ustugi
do 1 000 litrow 0,36 zHlitr
Sprzedaz wody o :
demineralizowanej 1 001 - 5 000 litrow 0,28 zHlitr —
(cena uzalezniona od 5001 - 50 000 litrow 0,20 zHlitr
zakupionej ilosci
pionej ilosc) pow. 50 000 litréw 0,12 zHit
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Grupa EDF

Optaty dodatkowe wynikaj ace z ogolnych warunkow sprzeda zy ciepta

Nazwa ustugi

Cena netto

Zerwanie lub naruszenie (uszkodzenie) plomby zalozonej przez Cergie na jakiejkolwiek czesci
urzadzenia odbiorczego lub na urzgdzeniu pomiarowo-rozliczeniowym

100 zt*

Zerwanie lub naruszenie (uszkodzenie) cechy legalizacyjnej zatozonej przez Gtéwny Urzad
Miar

Dwukrotna warto$¢ ponownej legalizacji danego
ukfadu*

Zerwanie lub naruszenie (uszkodzenie) plomby zalozonej przez Cergie przy wstrzymaniu
dostawy ciepta

300 zt

Zniszczenie lub uszkodzenie przez Odbiorce urzadzenia pomiarowo-rozliczeniowego

Dwukrotna wartos¢ urzgdzenia

Uruchomienie i przerwanie dostarczania ciepta poza pierwszym uruchomieniem 200 zt

i przerwaniem dostaw ciepta w ciggu roku (optata tgczna)

Interwencja stuzb technicznych Cergii na instalacji stanowigcej majgtek Odbiorcy | - pierwsza roboczogodzina - 120 zb+*
lub na wezwanie Odbiorcy nie objete umowg sprzedazy ciepta i powyzszym cennikiem - kazde nastepne 0,5 godz. - 60 zp*

* W przypadku powiadomienia Cergii 0 haruszeniu (uszkodzeniu) plomby pobiera sie 50% wysokosci opfat.
**  Stawki nie dotyczg odbiorcéw, ktorzy majg podpisang umowe na ustuge Pogotowie 24h.

Do przedstawionych w Cenniku ustug okotocieptownicz ych i optat dodatkowych cen zostanie doliczony poda tek VAT zgodnie

z obowi gzujacymi w tym zakresie przepisami.
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Toruniska Energetyka Cergia Spotka Akcyjna
Grupa EDF

Toru nska Energetyka Cergia SA
ul. Ceramiczna 6, 87-100 Toru n

Biuro Obstugi Klienta

ul. Ceramiczna 6, 87-100 Toru n

Czynne od poniedziatku do pi gtku w godzinach 06:00- 16:00
Tel.: (56) 659 43 40, fax.: (56) 659 17 59

e-mail: bok@cergia.pl

Pogotowie Cieptownicze tel.: 993 lub (56) 659 46 71



